
Усунення несправностей
Несправність Причина та дії

Неможливо підключитися
до камери. 0 Перевірте відсутність перешкод між

пристроєм та камерою.
0 Виконайте повторну реєстрацію

(сполучення) пристрою Bluetooth.
0 Видаліть зареєстровану камеру зі

смартфона та повторіть сполучення.
0 Вимкніть Bluetooth смартфона та

знову ввімкніть.
0 Перезапустіть програму на

смартфоні.

Операції не працюють. 0 Перевірте відсутність перешкод між
пристроєм та камерою.

0 Операції можуть не працювати в
деяких режимах або коли на камері
відображається меню.

0 Перевірте статус та режим камери.
0 Операції не працюють, коли камера

знаходиться у режимі очікування
швидкого перезавантаження.

Зображення камери не
з’являється. 0 Зображення відображається тільки

під час режиму зйомки відеозапису.
0 Зображення не відображатиметься,

якщо ввімкнена функція MONITOR.
0 Перезапустіть програму, якщо

зникло підключення Bluetooth.

Зображення екрана не
оновлюється під час
використання функції
MONITOR.

0 Перезапустіть програму MONITOR
та виконайте повторне
підключення Bluetooth.

0 Залежно від стану камери швидкість
оновлення зображення MONITOR
може впасти до того рівня, коли
зміни не відображаються.

0 У разі підключення до іншого
пристрою Bluetooth (не смартфона),
відключіть його.

Індикатор процесу не
відображає жодних змін
під час перенесення
CAPTURE або відеозапису.

0 У разі підключення до іншого
пристрою Bluetooth (не смартфона),
відключіть його.

З’являється повідомлення
„THE DESTINATION TO
SAVE THE DATA IS
RUNNING OUT OF
MEMORY“.

0 Повідомлення з’являється, коли
дані не можуть бути записані на
інтегровану пам’ять смартфона.
Перевірте правильність вставлення
карти SD у смартфон, а також
наявність достатнього обсягу
вільного місця.

* Щоб отримати докладну інформацію
про пам’ять смартфона та карту SD,
зверніться до посібника смартфона.

Неможливо перенести
фотографії/відеозапис на
смартфон.

0 Файли не можуть переноситися під
час підключення HDMI-кабелю.
Перед виконанням перенесення
відключіть HDMI-кабель.
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